
Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/processo/eba3e896-f641-
4444-aa9e-9e819cf621b2

Tipo Processo (de Contratação de Serviços)
Número 9900015673/2023

Assunto
Contratação de Empresa especializada na prestação de

serviço de Sistema para utilização de aplicativo de
mensagens para atendimento ao "Disque Luz".

Interessados
Aberto em 28/03/2023

Setor autuante 893 - SECONSER - SSINLOG - SUBS INFRA E LOGIST
(26.1)

Processo emitido pelo sistema e-CIGA em 28/03/2023 14:44:00 (Horário de Brasília).

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/processo/eba3e896-f641-4444-aa9e-9e819cf621b2


Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 1. Comunicação Interna - CI nº 26/2023/893 -
SECONSER - SSINLOG - SUBS INFRA E LOGIST

(26.1)

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/57e5bbc8-aa4f-
46f8-a0d6-b4e0e1674556

Espécie/Tipo Comunicação Interna - CI

Número 26/2023/893 - SECONSER - SSINLOG - SUBS INFRA E
LOGIST (26.1)

Assunto Contratação de serviço de Sistema para utilização de App
de Mensagens para o "Disque Luz"

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/57e5bbc8-aa4f-46f8-a0d6-b4e0e1674556


PREFEITURA MUNICIPAL DE NITERÓI 

http://www.niteroi.rj.gov.br/ 
Telefone: (21) 2620-0403

 

C o m u n i c a ç ã o  I n t e r n a

 

Resumo do Assunto: Origem:  SSINLOG

Serviço de Aplicativo de Mensagens Destino:  Gabinete SECONSER

 

 

D e s c r i ç ã o  d o  A s s u n t o

 

 

Senhora Secretária,

Solicito a Vossa Senhoria autorização para dar prosseguimento aos trâmites processuais,
para contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Sistema para
aplicativo de mensagens para atendimento ao "Disque Luz", do Setor de Iluminação
Pública, como Projeto Piloto.

Objeto:

Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de
plataforma de comunicação com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada
da central de atendimento.

Meses de fornecimento: 04 meses (Projeto Piloto).

Justificativa:

Necessidade de atualização/modernização e complemento do Sistema de atendimento do
"Disque Luz" do Município de Niterói, para melhor atender aos contribuintes cidadãos e
servidores, visando maior fluidez na comunicação entre os mesmos, elevando assim a
eficiência nas operações.

 

Atenciosamente,

Leandro Alves Cecche�
Subsecretário de Infraestrutura e Logís�ca

Matr.: 124.307-70
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http://www.niteroi.rj.gov.br/


PREFEITURA MUNICIPAL DE NITERÓI 

http://www.niteroi.rj.gov.br/ 
Telefone: (21) 2620-0403
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Assinado eletronicamente por:
* LEANDRO ALVES CECCHETTI (***.982.327-**)
   em 04/08/2023 16:42:18 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/57e5bbc8-aa4f-46f8-a0d6-b4e0e1674556



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 2. Cotação de Preços nº 513/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/cb106cff-4b8e-
4f5c-8942-617fd89b51f9

Espécie/Tipo Cotação de Preços
Número 513/2023
Assunto Solicitação de Cotação de Preços

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/cb106cff-4b8e-4f5c-8942-617fd89b51f9


 

Avenida Visconde 
Tel.: 2719

Prezados Sr(a)., 

 

Informo que a Prefeitura de Niterói, através da Secretaria Municipal de Conservação e 

Serviços Públicos – SECONSER está realizando pesquisa de mercado, através d

administrativo nº 9900015673/2023

Caso haja interesse em participar, solicito preenchimento da proposta de preço, bem 

como os dados da empresa. 

 

Item 

01 

Ativação de Canal de Atendimento
de mensagens e fornecimento 

comunicação com suporte, hospedagens, 
treinamento e gestão compartilhada

de atendimento.

VALOR TOTAL
 

Firma:  

Endereço:  

CNPJ:  

E-mail:  

Responsável 
Elaboração:  

Telefones:  

Validade da 
Proposta:  

Observação: 

No valor ofertado deverão estar incluídas todas as despesas com encargos fiscais, 

comerciais, sociais, fretes e demais valores pertinentes.

 

Avenida Visconde do RioBranco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020-000.
Tel.: 2719-2355 / 2719-5113 - http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

Informo que a Prefeitura de Niterói, através da Secretaria Municipal de Conservação e 

SECONSER está realizando pesquisa de mercado, através d

9900015673/2023. 

Caso haja interesse em participar, solicito preenchimento da proposta de preço, bem 

 

Descrição Valor Unit.  
(1 mês) 

Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo 
e fornecimento de plataforma de 

comunicação com suporte, hospedagens, 
treinamento e gestão compartilhada da central 

de atendimento. 

VALOR TOTAL 

No valor ofertado deverão estar incluídas todas as despesas com encargos fiscais, 

comerciais, sociais, fretes e demais valores pertinentes. 

000. 

Informo que a Prefeitura de Niterói, através da Secretaria Municipal de Conservação e 

SECONSER está realizando pesquisa de mercado, através de processo 

Caso haja interesse em participar, solicito preenchimento da proposta de preço, bem 

Valor Total 
(4 meses) 

  

  

No valor ofertado deverão estar incluídas todas as despesas com encargos fiscais, 
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Avenida Visconde 
Tel.: 2719

Condição de Pagamento: 

A empresa deverá emitir Nota Fiscal Eletrônica, não sendo mais 

Notas Fiscais por qualquer outro meio.

Informamos que para a realização de todos os pagamentos, que serão efetuados em 

até 30 (trinta) dias, após a entrega do material/serviço, as empresas deverão apresentar 

bancária vinculada ao CNPJ da 

nome do credor, abaixo relacionadas:

• Certidão Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e à Dívida Ativa 

da União.  

• Certidão Negativa de Débitos do Estado de domicílio da 

• Certidão Negativa de Débitos do Município de domicílio da empresa.

• Comprovante de inscrição e situação cadastral 

• Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço 

(FGTS).  

• Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT). 

• Comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS.

 

 

Niterói, _____ de ________________________de 20

________________________________________________

 

Avenida Visconde do RioBranco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020-000.
Tel.: 2719-2355 / 2719-5113 - http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

Condição de Pagamento:  

A empresa deverá emitir Nota Fiscal Eletrônica, não sendo mais admitida a emissão de 

Notas Fiscais por qualquer outro meio. 

Informamos que para a realização de todos os pagamentos, que serão efetuados em 

até 30 (trinta) dias, após a entrega do material/serviço, as empresas deverão apresentar 

o CNPJ da Cotação e da Nota Fiscal, além das Certidões negativas em 

nome do credor, abaixo relacionadas: 

Certidão Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e à Dívida Ativa 

Certidão Negativa de Débitos do Estado de domicílio da empresa.  

Certidão Negativa de Débitos do Município de domicílio da empresa.

Comprovante de inscrição e situação cadastral – Federal e Estadual.

Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço 

Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).  

Comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS. 

Niterói, _____ de ________________________de 2023. 

 

 

 

________________________________________________ 

Assinatura 

 

Carimbo CNPJ 

 

 

000. 

admitida a emissão de 

Informamos que para a realização de todos os pagamentos, que serão efetuados em 

até 30 (trinta) dias, após a entrega do material/serviço, as empresas deverão apresentar conta 

as Certidões negativas em 

Certidão Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e à Dívida Ativa 

 

Certidão Negativa de Débitos do Município de domicílio da empresa. 

Federal e Estadual. 

Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço 
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Assinado eletronicamente por:
* Alan Carvalho da cruz (***.346.877-**)
   em 05/05/2023 09:08:36 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/cb106cff-4b8e-4f5c-8942-617fd89b51f9



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 3. Cotação de Preços nº 514/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/1c773847-c41b-
41b9-b7f2-e4c9e0ba83e6

Espécie/Tipo Cotação de Preços
Número 514/2023
Assunto Cotações de Preços

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/1c773847-c41b-41b9-b7f2-e4c9e0ba83e6
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Assinado eletronicamente por:
* Alan Carvalho da cruz (***.346.877-**)
   em 05/05/2023 09:08:39 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/1c773847-c41b-41b9-b7f2-e4c9e0ba83e6



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 4. Mapa de Cotação nº 42/2023/99 -
SECONSER - COMPRAS - SETOR DE COMPRAS

(26.1)

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/acf4758f-9ad3-
41e5-825c-1497f5413cd1

Espécie/Tipo Mapa de Cotação

Número 42/2023/99 - SECONSER - COMPRAS - SETOR DE
COMPRAS (26.1)

Assunto Mapa de Cotação
Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/acf4758f-9ad3-41e5-825c-1497f5413cd1


Processo 9900015673/2023

Valor Unitário VALOR TOTAL Valor Unitário VALOR TOTAL Valor Unitário VALOR TOTAL

Ativação de Canal 

ITEM DESCRIÇÃO
Tempo 
(Meses)

Brayner Wlenet Serviços Ideascom Comércio 

1 4

Ativação de Canal 
de Atendimento em 

Aplicativo de 
mensagens e 

fornecimento de 
plataforma de 

comunicação com 
suporte, 

hospedagens, 
treinamento e 

gestão 
compartilhada da 

central de 
atendimento.

R$ 3.750,00 R$ 15.000,00 R$ 3.500,00 R$ 14.000,00 R$ 3.390,00 R$ 13.560,00
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Assinado eletronicamente por:
* Alan Carvalho da cruz (***.346.877-**)
   em 05/05/2023 09:08:33 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/acf4758f-9ad3-41e5-825c-1497f5413cd1



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 5. Termo de Referência nº 765/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7d073830-a3c9-
4a1a-8f61-ec2f727f1c2d

Espécie/Tipo Termo de Referência
Número 765/2023
Assunto Termo de Referência de Despesas

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7d073830-a3c9-4a1a-8f61-ec2f727f1c2d


 

Avenida Visconde do Rio Branco, 11 
E-mail: : 

4–LOCAL DE ENTREGA DO MATERIAL / EXECUÇÃO DO

 
4.1 - Local de execução: Avenida Rio Branco, nº 11
contratada. 
 

5 – PRAZO E FORMA DA TREGA DO MATERIAL /

 
5.1 - O prazo de entrega se dará 
empresa vencedora via e-mail; 
5.2 - Correrão por conta da contratada quaisquer providências relativas à descarga do material, incluindo

TERMO DE REFERÊNCIA

1 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATA

 
Tal solicitação para contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Sistema para aplicativo 
de mensagens para atendiment
necessária tendo em vista a atualização/modernização e complemento do Sistema de atendimento do "Disque 
Luz" do Município de Niterói, para melhor atender aos contribuintes
fluidez na comunicação entre os mesmos, elevando assim a eficiência nas operações.
 

2 – OBJETO: 

 
Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação 
com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central
 

3 – ESPECIFIÇÃO DOS MATERIAIS:

TABELA I: 

Item 

01 

Ativação de Canal de Atendimento 
em Aplicativo
fornecimento

comunicação com suporte, 
hospedagens, tre

compartilhada

VALOR TOTAL
                                                                               
 
 

 

onde do Rio Branco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020
mail: : seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br – Tel.: 2719-2355 / 2719-5113

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

DO MATERIAL / EXECUÇÃO DO SERVIÇO: 

: Avenida Rio Branco, nº 11- Ponta D’Areia – Centro, em dias úteis das 9:00h às 17:00h, pela 

TREGA DO MATERIAL / PRESTAÇÃO DO SERVIÇO: 

rá em até 05 (cinco) dias corridos, a contar da Ordem de 

Correrão por conta da contratada quaisquer providências relativas à descarga do material, incluindo

ERMO DE REFERÊNCIA DE DESPESAS

CONTRATAÇÃO: 

contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Sistema para aplicativo 
atendimento ao "Disque Luz", do Setor de Iluminação Pública, como Projeto Piloto

atualização/modernização e complemento do Sistema de atendimento do "Disque 
Luz" do Município de Niterói, para melhor atender aos contribuintes cidadãos e servidores. V

ação entre os mesmos, elevando assim a eficiência nas operações.

Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação 
com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central de atendimento.

ESPECIFIÇÃO DOS MATERIAIS: 

Descrição 
Valor Unit.

(1 mês) 

Ativação de Canal de Atendimento 
Aplicativo de mensagens e 

fornecimento de plataforma de 
comunicação com suporte, 

hospedagens, treinamento e gestão 
compartilhada da central de 

atendimento. 

R$3.390,00

VALOR TOTAL 
                                                                                                    

CEP: 24020-000. 
5113 

Centro, em dias úteis das 9:00h às 17:00h, pela 

Ordem de Início, enviada para a 

Correrão por conta da contratada quaisquer providências relativas à descarga do material, incluindo-se aí a 

DE DESPESAS 

contratação de empresa especializada na prestação de serviço de Sistema para aplicativo 
como Projeto Piloto, se faz 

atualização/modernização e complemento do Sistema de atendimento do "Disque 
cidadãos e servidores. Visando maior 

ação entre os mesmos, elevando assim a eficiência nas operações. 

Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação 
de atendimento. 

Valor Unit.  Valor Total 
(4 meses) 

R$3.390,00 R$13.560,00 

 R$13.560,00 
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Avenida Visconde do Rio Branco, 11 
E-mail: : 

necessária mão de obra. 
 

6 – DO RECEBIMENTO: 

 
6.1 - O recebimento do objeto será realizado pela Secretaria de Conservação e Serviços Públicos de acordo com as 
disposições contidas nos artigos 73 a 76 da Lei nº 8.666/93, da seguinte forma:
6.1.1 - Provisoriamente: Os materiais serão recebidos provisoriame
responsáveis pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior verificação de sua 
conformidade com as especificações constantes neste Termo de referência e na proposta.
Parágrafo único: Os materiais poderão ser rejeitados, no todo ou em partes, quando em desacordo com as 
especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta, devend
(cinco) dias, a contar da notificação da contratada, às suas custas, sem pr
6.1.2 - Definitivamente:Os materiais serão recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias úteis contados 
do Recebimento Provisório, após a verificação da qualidade e quantidade do material, a conformidade com a
especificações correspondentes constantes neste Termo de Referencia, com a consequente aceitação mediante 
termo circunstanciado. 
 

7 – DA CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA:

 
Elemento de despesas: Será preenchido em momento oportuno
Fonte: Será preenchido em momento oportuno
Programa de Trabalho: Será preenchido em momento oportuno
 

8 –DA ESTIMATIVA DO VALOR:

 
8.1 – R$13.560,00( Treze mil quinhentos e sessenta reais)
 

9 – DA FORMA DE PAGAMENTO

 
9.1 - O pagamento será efetuado 
13.281/2019  de 11 de julho de 2019: Art. 9º 
liquidação, o pagamento da obrigação 
Fiscal ou Documento de Cobrança equivalent
conformidade com o que dispõe o Art. 40, inciso XIV, alínea a
 

10 – DAS OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE:

 
Constituem obrigações da CONTRATANTE:
10.1 - Efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA, nas condições estabelecidas neste Termo de Referência;
10.2-Fornecer à empresa CONTRATADA documentos
à execução do presente contrato; 
10.3- Exercer a fiscalização do contrato; 
10.4- Receber provisória e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no contrato.
 

  11 – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA:

 
Constituem obrigações da CONTRATADA:
11.1- Entregar os bens, na quantidade, qualidade, lo
contrato; 
11.2- Entregar o objeto do contrato sem qualquer ônus para o CONTRATANTE, estando incluído no valor do 

 

onde do Rio Branco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020
mail: : seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br – Tel.: 2719-2355 / 2719-5113

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

recebimento do objeto será realizado pela Secretaria de Conservação e Serviços Públicos de acordo com as 
disposições contidas nos artigos 73 a 76 da Lei nº 8.666/93, da seguinte forma: 

Os materiais serão recebidos provisoriamente no prazo de 2(dois) dias, pelos 
pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior verificação de sua 

conformidade com as especificações constantes neste Termo de referência e na proposta.
s poderão ser rejeitados, no todo ou em partes, quando em desacordo com as 

especificações constantes neste Termo de Referência e na proposta, devendo ser substituídos no prazo de 5 
) dias, a contar da notificação da contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.
Definitivamente:Os materiais serão recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias úteis contados 

do Recebimento Provisório, após a verificação da qualidade e quantidade do material, a conformidade com a
especificações correspondentes constantes neste Termo de Referencia, com a consequente aceitação mediante 

DA CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA: 

Será preenchido em momento oportuno  
omento oportuno 

Será preenchido em momento oportuno 

DA ESTIMATIVA DO VALOR: 

( Treze mil quinhentos e sessenta reais) 

A FORMA DE PAGAMENTO: 

O pagamento será efetuado através de Nota de Empenho, de acordo com o decreto municipal nº 
/2019  de 11 de julho de 2019: Art. 9º Respeitada a ordem de classificação dos créditos e após a regular 

liquidação, o pagamento da obrigação ocorrerá nos seguintes prazos máximos, contados da apresentação da Nota 
Fiscal ou Documento de Cobrança equivalente: I –30 (trinta) dias consecutivos, para os contratos em geral, em 
conformidade com o que dispõe o Art. 40, inciso XIV, alínea a, da Lei da Federal nº 8.666/93.

DAS OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE: 

Constituem obrigações da CONTRATANTE: 
s pagamentos devidos à CONTRATADA, nas condições estabelecidas neste Termo de Referência;

CONTRATADA documentos, informações e demais elementos que possuir e pertinentes 
à execução do presente contrato;  

do contrato;  
Receber provisória e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no contrato.

DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA: 

Constituem obrigações da CONTRATADA: 
Entregar os bens, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados no cronograma de execução do 

Entregar o objeto do contrato sem qualquer ônus para o CONTRATANTE, estando incluído no valor do 
CEP: 24020-000. 

5113 

recebimento do objeto será realizado pela Secretaria de Conservação e Serviços Públicos de acordo com as 

nte no prazo de 2(dois) dias, pelos 
pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior verificação de sua 

conformidade com as especificações constantes neste Termo de referência e na proposta. 
s poderão ser rejeitados, no todo ou em partes, quando em desacordo com as 

o ser substituídos no prazo de 5 
ejuízo da aplicação das penalidades. 

Definitivamente:Os materiais serão recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias úteis contados 
do Recebimento Provisório, após a verificação da qualidade e quantidade do material, a conformidade com as 
especificações correspondentes constantes neste Termo de Referencia, com a consequente aceitação mediante 

de acordo com o decreto municipal nº 
Respeitada a ordem de classificação dos créditos e após a regular 
nos seguintes prazos máximos, contados da apresentação da Nota 

30 (trinta) dias consecutivos, para os contratos em geral, em 
, da Lei da Federal nº 8.666/93. 

s pagamentos devidos à CONTRATADA, nas condições estabelecidas neste Termo de Referência; 
, informações e demais elementos que possuir e pertinentes 

Receber provisória e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no contrato. 

cal e prazos especificados no cronograma de execução do 

Entregar o objeto do contrato sem qualquer ônus para o CONTRATANTE, estando incluído no valor do A
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Avenida Visconde do Rio Branco, 11 
E-mail: : 

pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamen
11.3- Manter em estoque um mínimo de bens necessários à execução do objeto do contrato; 
11.4- Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tã
execução de qualquer obrigação contratual,
11.5- Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e às suas expensas, bens objeto do 
contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes de execução irregular 
fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificações; 
11.6- Indenizar todo e qualquer dano e prejuízo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do 
exercício de suas atividades ou serem causados por seus pre
11.7- Fornecer o respectivo transporte do fo
11.8 - A compra de materiais e consumíveis, necessários para a execução dos serviços.
 

12–ACOMPANHAMENTO DA EXECUÇÃO/

 
12.1-Designados para acompanhar e fiscalizar a entrega dos materiais, anotando em registro próprio todas as 
ocorrências relacionadas a execução e determinando o que for necessário à regularização de falhas ou 
observados. 
 

Leandro Cecchetti – Matrícula: 
Rafael Amaral – Matrícula: 
Marcelo Serieiro – Matrícula: 124.224
 
 

13 – MODALIDADE E TIPO: 

 
13.1 – Dispensa de Licitação, Menor preço 
 

 
 
 
 
Niterói , ___ de___________________
 
 
 
 
 
 
 
 

 

onde do Rio Branco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020
mail: : seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br – Tel.: 2719-2355 / 2719-5113

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamen
Manter em estoque um mínimo de bens necessários à execução do objeto do contrato; 
Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tão logo constatado problema ou a

execução de qualquer obrigação contratual, para a adoção das providências cabíveis;  
Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e às suas expensas, bens objeto do 

contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes de execução irregular 
fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificações;  

Indenizar todo e qualquer dano e prejuízo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do 
exercício de suas atividades ou serem causados por seus prepostos à CONTRATANTE ou terceiros;

Fornecer o respectivo transporte do fornecimento do objeto contratado; 
A compra de materiais e consumíveis, necessários para a execução dos serviços. 

ANHAMENTO DA EXECUÇÃO/ FISCALIZAÇÃO: 

gnados para acompanhar e fiscalizar a entrega dos materiais, anotando em registro próprio todas as 
ocorrências relacionadas a execução e determinando o que for necessário à regularização de falhas ou 

Matrícula: 124.307-70 
Matrícula: 123.711-10 

Matrícula: 124.224-73 

, Menor preço global. 

___________________  de  2023. 

 

CEP: 24020-000. 
5113 

pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamento das mercadorias; 
Manter em estoque um mínimo de bens necessários à execução do objeto do contrato;  

o logo constatado problema ou aimpossibilidade de 
 

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e às suas expensas, bens objeto do 
contrato em que se verificarem vícios, defeitos ou incorreções resultantes de execução irregular ou do 

Indenizar todo e qualquer dano e prejuízo pessoal ou material que possa advir, direta ou indiretamente, do 
tos à CONTRATANTE ou terceiros; 

 

gnados para acompanhar e fiscalizar a entrega dos materiais, anotando em registro próprio todas as 
ocorrências relacionadas a execução e determinando o que for necessário à regularização de falhas ou Defeitos 
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 04/05/2023 12:07:23 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7d073830-a3c9-4a1a-8f61-ec2f727f1c2d



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 6. Despacho nº 9000188375510/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/145295c0-d1e9-
4e72-a4c4-22ffbc18f13a

Espécie/Tipo Despacho
Número 9000188375510/2023
Assunto Providenciar Solicitação de Compra

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/145295c0-d1e9-4e72-a4c4-22ffbc18f13a


PREFEITURA MUNICIPAL DE NITERÓI 

http://www.niteroi.rj.gov.br/ 
Telefone: (21) 2620-0403

AO SETOR DE ORÇAMENTO

Para providências cabíveis.
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Assinado eletronicamente por:
* Alan Carvalho da cruz (***.346.877-**)
   em 05/05/2023 09:08:33 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/145295c0-d1e9-4e72-a4c4-22ffbc18f13a



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 7. Solicitação de Compra nº 114346/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7c2a5adb-6bc6-
4fa4-8f00-41f9bb1c40cb

Espécie/Tipo Solicitação de Compra
Número 114346/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7c2a5adb-6bc6-4fa4-8f00-41f9bb1c40cb


SOLICITAÇÃO DE COMPRA N° 114129

ORGÃO : SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS 
UNIDADE : SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS 
USUÁRIO : TATHIANA MOREIRA BARROSO
�114129

MUNICIPIO DE NITEROI
RUA VISCONDE DE SEPETIBA
NITEROI
21 26200403
prefeitura@niteroi.rj.gov.br
28.521.748/0001-59

QUANDO NECESSÁRIO FRETE, O MESMO CORRERÁ POR CONTA DO FORNECEDOR
TODO FRETE DEVERÁ SER PAGO PELA EMPRESA REMETENTE - O MATERIAL DEVERÁ SER DE PRIMEIRA QUALIDADE

Dados da Solicitação
Departamento Tipo
Data Val. Aprox. P.A.

:  864  - SECONSER - CONTINT - CONTROLE INTERNO :  DISPENSA DE LICITAÇÃO
:  23/06/2023 :  R$       13.560,00 : 9900015673/2023

Resumo :  PA:9900015673/2023
DISPENSA / Valor inferior ao previsto para tomada de preço substituído por nota de empenho/carta contrato ou ordem de
serviço (art. 62 da Lei 8666/93)
O contrato será emitido após emissão da nota de empenho.
NT:N/A
ID: N/A
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 07/2023 a 10/2023

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de sistema para  aplicativo de mensagens e fornecimento de
plataforma de comunicação para atendimento \" DISQUE LUZ\", do setor de iluminação publica do município de Niterói, para
melhor atender aos munícipes.

FORNECEDORES SUGERIDOS 

CGM NOME/RAZÃO SOCIAL ENDEREÇO MUNICÍPIO TELEFONE

1327401 IDEIASCOM COM E SERV DE COM E TEC LTDA

CNPJ/CPF: 13453510000166

ACRE, 90 RIO DE JANEIRO

ITEM QUANT REF MATERIAL OU SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

Dotação: 16648/2023 - 26.01.04.122.0145.6282.3339040000000.170400
Unidade Orçamentária: SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS
PÚBLICOS
Proj/Ativ: 6282 - Aquisição, contratação e desenvolvimento de sistemas de TIC
Elemento: SERVIÇOS DE TEC DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO-PJ
Recurso: 1.704.00 - Transferência da União Referente a Royalties do Petróleo e
Gás Natural

3.3.9.0.40.99.00.00 - OUTROS SERVIÇOS DE TIC
Plano Orçamentario: 15040 - 023.00005 - Serviços de Comunicação -
Comunicação Especializada
C.O: 0000 - Não se Aplica

1 1 UNIDADE 
1 UNIDADES


6306 - SERVIÇOS TÉCNICOS PROFISSIONAIS DE TIC   13.560,000000       13.560,00

RESERVA: NÃO

RESUMO: Ativação de canal de atendimento em aplicativo de mensagens e
fornecimento de plataforma de comunicação com suprte, hospedagens, treinamento
e gestão compártilhada com a central de atendimento.

T O T A L       13.560,00

NITEROI, 03 DE JULHO DE 2023.

AUTORIZO

SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERV

AUTORIZO

DIV. DE ABASTECIMENTO

VISTO
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 03/07/2023 19:49:59 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/7c2a5adb-6bc6-4fa4-8f00-41f9bb1c40cb



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 8. Outros Anexos

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/23deb884-bdc7-
48e8-894f-a750a6dd99e1

Espécie/Tipo Outros Anexos
Número
Assunto Parecer Jurídico

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/23deb884-bdc7-48e8-894f-a750a6dd99e1


Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 
E-mail: seconser.gabinete@gmail.com 

 

 

 

 

 
Ao Gabinete,  
 
 Informo que cuidam os presentes autos de solicitação de
Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e 
fornecimento de plataforma de 
hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central
especificados na C.I nº
presente processo.  
 

Considerando que a Lei nº 8666/93 
possibilidade de dispensa de 
Administração Pública a celebrar, de forma discricio
observando os princípios administrativos, a realização de
contratações diretas sem a concretização de certame licitatório

 
Considerando que artigo 24, inciso II, da Lei nº 8666/93 

dispõe que é dispensável a licitação de serviços (diversos de 
engenharia) e compras com valor até 10% de R$ 176.000,00 (cento 
e setenta e seis mil reais), valor correspondente a modalidade 
convite, conforme artigo 23, inciso II, alínea “a” da respectiva 
Lei Federal.  

 
Esclareço que a 

inferior a R$ 17.600,00 
que de acordo com as cotações apuradas, a
menor valor totaliza
quinhentos e sessenta reais)

 
Nota-se, portanto, 

limite determinado 
dispensável presente n

 
Tratando-se de 

produtos/serviços é dispensável o termo de contrato, que pode 
ser substituído pela
artigo 62, §4º da Lei nº 8666/93

 
Dessa forma, sug

para autorização e emissão da
 

Niterói, 03 de julho

LUCAS JOSÉ DA FONSECA MARINS

SECONSER

PROCESSO
9900015673/2023

Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 - Ponta D' Areia – Niterói/RJ – CEP 24.020
seconser.gabinete@gmail.com - Tel.: 2719-2355/2719-5113

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

Informo que cuidam os presentes autos de solicitação de
Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e 
fornecimento de plataforma de comunicação com suporte, 
hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central

C.I nº 26/2023/893, conforme folha nº 0
 

Considerando que a Lei nº 8666/93 dispõe sobre
de dispensa de licitação, autorizando a 

Administração Pública a celebrar, de forma discricio
observando os princípios administrativos, a realização de
contratações diretas sem a concretização de certame licitatório

Considerando que artigo 24, inciso II, da Lei nº 8666/93 
dispõe que é dispensável a licitação de serviços (diversos de 
engenharia) e compras com valor até 10% de R$ 176.000,00 (cento 
e setenta e seis mil reais), valor correspondente a modalidade 

onforme artigo 23, inciso II, alínea “a” da respectiva 

Esclareço que a referida contratação perfaz um valor 
R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais)
o com as cotações apuradas, a proposta que apresenta 

nor valor totaliza a importância de R$ 13.560,00 (treze mil 
quinhentos e sessenta reais).  

se, portanto, que o valor da contratação é inferior ao 
limite determinado e se enquadra na hipótese de licitação 
dispensável presente no art. 24, inciso II da Lei nº 8666/93.

se de contratação com entrega imediata dos 
é dispensável o termo de contrato, que pode 

ser substituído pelas notas de empenho, na forma autorizada pelo
artigo 62, §4º da Lei nº 8666/93. 

Dessa forma, sugiro o encaminhamento ao setor financeiro 
emissão das Notas de Empenho.      

03 de julho de 2023. 
 

LUCAS JOSÉ DA FONSECA MARINS 
ASSISTENTE - SSINLOG 

SECONSER-PMN Mat: 124620-40 

PROCESSO 
9900015673/2023 

DATA 
28/03/2023 

 

CEP 24.020-000 
5113 

Informo que cuidam os presentes autos de solicitação de 
Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e 

comunicação com suporte, 
hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central, 

, conforme folha nº 01 do 

dispõe sobre a 
, autorizando a 

Administração Pública a celebrar, de forma discricionária e 
observando os princípios administrativos, a realização de 
contratações diretas sem a concretização de certame licitatório. 

Considerando que artigo 24, inciso II, da Lei nº 8666/93 
dispõe que é dispensável a licitação de serviços (diversos de 
engenharia) e compras com valor até 10% de R$ 176.000,00 (cento 
e setenta e seis mil reais), valor correspondente a modalidade 

onforme artigo 23, inciso II, alínea “a” da respectiva 

perfaz um valor 
dezessete mil e seiscentos reais), vez 

que apresenta 
R$ 13.560,00 (treze mil 

é inferior ao 
e se enquadra na hipótese de licitação 
o art. 24, inciso II da Lei nº 8666/93. 

com entrega imediata dos 
é dispensável o termo de contrato, que pode 

de empenho, na forma autorizada pelo 

iro o encaminhamento ao setor financeiro 
de Empenho.       
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Assinado eletronicamente por:
* Lucas José da fonseca Marins (***.230.487-**)
   em 04/07/2023 12:27:06 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/23deb884-bdc7-48e8-894f-a750a6dd99e1



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 9. Outros Anexos

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/711d8a5c-7153-
4885-8512-eda962be7343

Espécie/Tipo Outros Anexos
Número
Assunto Autorização de Dispensa de Licitação

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/711d8a5c-7153-4885-8512-eda962be7343


Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 
E-mail: seconser.gabinete@gmail.com 

 

 

 
 

 

 

AUTORIZAÇÃO DISPENSA DE LICITAÇÃO.

 

Autorizo, na forma da lei, a Dispensa de licitação, com base no inciso II do artigo 24 da 
Lei 8.666/93 combinado com o Decreto Municipal n° 11.316/13, 
fornecimento em favor da
TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
endereço R ACRE, 90, SALA 602 SALA 801, CENTRO, RIO DE JANEIRO, CEP: 20.081
no valor de R$ 13.560,00 (treze mil quinhentos e sessenta reais)
de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma 
de comunicação com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da 
central. 

 

 

 

 

 

 

PROCESSO
9900015673/2023

Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 - Ponta D' Areia – Niterói/RJ – CEP 24.020
seconser.gabinete@gmail.com - Tel.: 2719-2355/2719-5113

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

AUTORIZAÇÃO DISPENSA DE LICITAÇÃO. 

Autorizo, na forma da lei, a Dispensa de licitação, com base no inciso II do artigo 24 da 
Lei 8.666/93 combinado com o Decreto Municipal n° 11.316/13, 
fornecimento em favor da IDEIASCOM COMERCIO E SERVICOS DE COMUNICACAO E 

inscrita no CNPJ sob o n° 13.453.510/0001-66
R ACRE, 90, SALA 602 SALA 801, CENTRO, RIO DE JANEIRO, CEP: 20.081

R$ 13.560,00 (treze mil quinhentos e sessenta reais), referente à
Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma 

de comunicação com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da 

Niterói, 03 de julho de 2023. 

 

 

DAYSE NOGUEIRA MONASSA 
Secretária Conservação e 

Serviços Públicos. 
Mat. 124.256-30 

 

PROCESSO 
9900015673/2023 

DATA 
28/03/2023 

 

CEP 24.020-000 
5113 

Autorizo, na forma da lei, a Dispensa de licitação, com base no inciso II do artigo 24 da 
Lei 8.666/93 combinado com o Decreto Municipal n° 11.316/13, adjudicando o 

IDEIASCOM COMERCIO E SERVICOS DE COMUNICACAO E 
66, localizada no 

R ACRE, 90, SALA 602 SALA 801, CENTRO, RIO DE JANEIRO, CEP: 20.081-000, 
, referente à Ativação 

Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma 
de comunicação com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da 
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 07/07/2023 12:09:25 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/711d8a5c-7153-4885-8512-eda962be7343



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 10. Autorização de Empenho nº 110229/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/ac1b0857-9548-
4add-b656-1887dfc05662

Espécie/Tipo Autorização de Empenho
Número 110229/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/ac1b0857-9548-4add-b656-1887dfc05662


Emissor : tathiana.tmb Data: 30/06/2023

AUTORIZAÇÃO DE EMPENHO N° 110153

PROCESSO DE COMPRA N° 101099

EMPENHO N° 1707/2023

MUNICIPIO DE NITEROI
RUA VISCONDE DE SEPETIBA,987
NITEROI
21 26200403
prefeitura@niteroi.rj.gov.br
28.521.748/0001-59

Dados da Compra
Licitação
Modalidade da Licitação
Tipo de Compra
Prazo de Entrega
Observações
Cond.de Pagto
Outras Condições
Proc. Administrativo

:  /
:    -  DISPENSA DE LICITAÇÃO
:  DISPENSA DE LICITAÇÃO
:  
:  
:  
:  
:  9900015673/2023

Dados da Dotação

Dotação
Órgão
Unidade
Proj/Ativ
Subfunção
Prog.
Elemento
Recurso Reduz
Destino
Característica Peculiar

 :  26.01.04.122.0145.6282.3339040000000.170400
 :  26 - SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS PÚBLICOS
 :  2601 - SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS
 :  6282 - AQUISIÇÃO, CONTRATAÇÃO E DESENVOLVIMEN
 :  122 - ADMINISTRACAO GERAL
 :  145 - APOIO ADMINISTRATIVO
 :  SERVIÇOS DE TEC DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO-PJ
 :  1.704.00 - Transferência da União Referente  :  16648-0
 :  

 :  000 - NÃO SE APLICA
Dados do Credor

Numcgm CNPJNome
Endereço Numero Complemento
Município Bairro CEP
Contato Telefone FAX

:  13.453.510/0001-66:  1327401:  IDEIASCOM COM E SERV DE COM E TEC LTDA
:  ACRE, 90 :  90 :  SALA 602 SALA 801
:  RIO DE JANEIRO-RJ :  CENTRO :  20081000
:  :  :  

SEQ. ITEM QUANT. MATERIAL OU SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

3.3.9.0.40.99.00.00 - OUTROS SERVIÇOS DE TIC
01 6306 1,00 SERVIÇOS TÉCNICOS PROFISSIONAIS DE TIC

SOLICITAÇÃO: 114129
13.560,00       13.560,00

Ativação de canal de atendimento em aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma
de comunicação com suprte, hospedagens, treinamento e gestão compártilhada com a
central de atendimento.

RESUMO: PA:9900015673/2023 DISPENSA / Valor inferior ao previsto para tomada de preço substituído por nota de empenho/carta contrato ou

ordem de serviço (art. 62 da Lei 8666/93) O contrato será emitido após emissão da nota de empenho. NT:N/A ID: N/A PERÍODO DE

REFERÊNCIA: 07/2023 a 10/2023  Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de sistema para  aplicativo de mensagens e

fornecimento de plataforma de comunicação para atendimento " DISQUE LUZ", do setor de iluminação publica do município de Niterói, para

melhor atender aos munícipes.

T O T A L       13.560,00

AUTORIZO_______________________________

AUTORIZO

VISTO

NITEROI, 26 DE JUNHO
DE 2023.
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 07/07/2023 12:07:08 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/ac1b0857-9548-4add-b656-1887dfc05662



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 11. Nota de Empenho nº 4517/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/dce02237-73c3-
485e-8a73-03105038c02a

Espécie/Tipo Nota de Empenho
Número 4517/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/dce02237-73c3-485e-8a73-03105038c02a


Emissor: tathiana.tmb  Data: 30/06/2023

NOTA DE EMPENHO N°: 001707
DATA DE EMISSÃO : 26/06/2023

TIPO : GLOBAL

MUNICIPIO DE NITEROI
RUA VISCONDE DE SEPETIBA, 987
NITEROI
21 26200403
prefeitura@niteroi.rj.gov.br
28.521.748/0001-59

Órgão
Unidade
Função
Subfunção
Programa
Proj/Ativ
Rubrica

Recurso

Reduzido                              C.O: 
Licitação                              Modalidade: 
Característica Peculiar:
Emissor

:  26 - SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS PÚBLIC
:  01 - SEC MUNICIPAL DE CONSERVACAO E SERVICOS PÚBLICOS
:  04 - ADMINISTRACAO
:  122 - ADMINISTRACAO GERAL
:  0145 - APOIO ADMINISTRATIVO
:  6282 - AQUISIÇÃO, CONTRATAÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS DE TIC
:  3.3.3.9.0.40.00.00.00

SERVIÇOS DE TEC DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO-PJ
:  1.704.00 - TRANSFERÊNCIA DA UNIÃO REFERENTE A ROYALTIES

DO PETRÓLEO E GÁS NATURAL
:  16648                         0000 - NÃO SE APLICA
:  DISPENSA DE LICITACAO                   

:  000 - NÃO SE APLICA
: ESTEFANIA CRISTINA ROBERTSON DE OLIVEIRA

Dados do Credor:
Nº Credor CNPJ
Nome
Endereço
Município

Banco/Ag./Conta
Telefone Fax

: 1327401 : 13.453.510/0001-66
: IDEIASCOM COM E SERV DE COM E TEC LTDA
: ACRE, 90  
: RIO DE JANEIRO-RJ    CEP : 20081000

:  / - / -
: : 

Valor Orçado Saldo Anterior

Valor Empenhado Saldo Atual

PROCESSO DE COMPRA N° 101099

AUTORIZAÇÃO N° 110153

SEQ. DO EMPENHO N° 116680

PROC. ADMIN (P.A.) : 9900015673/2023

      83.341,27       66.832,27

      13.560,00       53.272,27

QUANT MATERIAL OU SERVIÇO VALOR UNITÁRIO VALOR TOTAL

3.3.3.9.0.40.99.00.00 - OUTROS SERVIÇOS DE TIC
1,00 SERVIÇOS TÉCNICOS PROFISSIONAIS DE TIC 

(Ativação de canal de atendimento em aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação com
suprte, hospedagens, treinamento e gestão compártilhada com a central de atendimento.) - (Unidade: UNIDADE)
SOLICITAÇÃO: 114129



13.560,00       13.560,00

DESTINO : 

RESUMO : PA:9900015673/2023. DISPENSA / Valor inferior ao previsto para tomada de preço substituído por nota de
empenho/carta contrato ou ordem de serviço (art. 62 da Lei 8666/93). O contrato será emitido após emissão da nota de empenho..
NT:N/A. ID: N/A. PERÍODO DE REFERÊNCIA: 07/2023 a 10/2023. Contratação de empresa especializada na prestação de serviço
de sistema para  aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação para atendimento " DISQUE LUZ", do
setor de iluminação publica do município de Niterói, para melhor atender aos munícipes.. 

T O T A L                13.560,00

SUPERINTENDENCIA DE FINANÇAS AUTORIZO

EMPENHADO E CONFERIDO

VISTO

DATA  ____________/____________/____________

ORDENADOR

1ª via Hora: 14:10:19
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 09/08/2023 14:49:09 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/dce02237-73c3-485e-8a73-03105038c02a



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 12. Minuta de Contrato nº 621/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/70c5f209-b59a-
45ad-81ff-a913955ce62e

Espécie/Tipo Minuta de Contrato
Número 621/2023
Assunto Contrato nº 007/2023

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/70c5f209-b59a-45ad-81ff-a913955ce62e
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Assinado eletronicamente por:
* LEANDRO ALVES CECCHETTI (***.982.327-**)
   em 08/08/2023 14:41:06 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/70c5f209-b59a-45ad-81ff-a913955ce62e



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 13. Outros Anexos

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/38f57707-ff47-
4f8c-8cc5-22606fdb502f

Espécie/Tipo Outros Anexos
Número
Assunto Ordem de Início de Execução do Serviço

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/38f57707-ff47-4f8c-8cc5-22606fdb502f


 
 

Processo: 
9900015673/2023 

Data: 
28/03/2023 

 

Avenida Visconde do Rio Branco, 11 – Ponta D’Areia – Niterói – RJ – CEP: 24020-000. 
seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br - Tel.: 2719-2355 / 2719-5113 

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

 

 

ORDEM DE INÍCIO DE EXECUÇÃO DE SERVIÇOS 

 

À empresa IDEIASCOM COM E SERV DE COM E TEC LTDA 
 

      Vimos pela presente determinar a V.Sa. o início da prestação de Serviço de ativação de 
canal de atendimento em aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de 
comunicação com suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada com a central 
de atendimento, especificado na forma da proposta e do Termo de Referência do Objeto e 
Anexos, constante no processo nº 9900015673/2023, a contar de 01 de Agosto de 2023 
 
 
 
 
 
        Niterói, 01 de Agosto de 2023.  

 
 
 
 
 
 
 

        DAYSE NOGUEIRA MONASSA 
      SECRETÁRIA MUNICIPAL DE CONSERVAÇÃO 

        E SERVIÇOS PÚBLICOS 
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Assinado eletronicamente por:
* DAYSE NOGUEIRA MONASSA (***.121.577-**)
   em 09/08/2023 14:49:08 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/38f57707-ff47-4f8c-8cc5-22606fdb502f



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 14. Publicação em Diário Oficial nº
171361/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/9e1e1fbf-ce87-
4fa7-9f8b-2984b9e89333

Espécie/Tipo Publicação em Diário Oficial
Número 171361/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/9e1e1fbf-ce87-4fa7-9f8b-2984b9e89333


A
ss

in
ad

o 
el

et
ro

ni
ca

m
en

te
 p

or
 C

ris
tia

no
 E

du
ar

do
 d

e 
S

ob
ra

l S
ilv

a.
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 é

 c
óp

ia
 d

o 
or

ig
in

al
, p

ar
a 

ob
tê

-lo
 a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//e
ci

ga
.n

ite
ro

i.r
j.g

ov
.b

r/
#/

do
cu

m
en

to
/9

e1
e1

fb
f-

ce
87

-4
fa

7-
9f

8b
-2

98
4b

9e
89

33
3.



A
ss

in
ad

o 
el

et
ro

ni
ca

m
en

te
 p

or
 C

ris
tia

no
 E

du
ar

do
 d

e 
S

ob
ra

l S
ilv

a.
E

st
e 

do
cu

m
en

to
 é

 c
óp

ia
 d

o 
or

ig
in

al
, p

ar
a 

ob
tê

-lo
 a

ce
ss

e 
ht

tp
s:

//e
ci

ga
.n

ite
ro

i.r
j.g

ov
.b

r/
#/

do
cu

m
en

to
/9

e1
e1

fb
f-

ce
87

-4
fa

7-
9f

8b
-2

98
4b

9e
89

33
3.



Assinado eletronicamente por:
* Cristiano Eduardo de Sobral Silva (***.041.544-**)
   em 03/08/2023 15:57:22 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/9e1e1fbf-ce87-4fa7-9f8b-2984b9e89333



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 15. Despacho nº 99000118282298/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/d04439eb-928b-
4252-a6f7-84e13560b87d

Espécie/Tipo Despacho
Número 99000118282298/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/d04439eb-928b-4252-a6f7-84e13560b87d


 
 

Processo: 
9900015673/2023 

Data: 
28/03/2023 

 

Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 - Ponta D' Areia – Niterói/RJ – CEP 24.020-000 
E-mail: seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br - Tel.: 4040-1650 

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

À SSINLOG; 

Segue o p.p. com cópia da Publicação em Diário Oficial. 

 

Considerando a efetiva publicação do ato em Diário Oficial, segue o p.p. para 

providências. Sugiro o encaminhamento ao CPD para inclusão do mesmo no site da 

SECONSER. 

 

Em, 03 / 08 / 2023.  

LUCAS JOSÉ DA FONSECA MARINS 
ASSISTENTE - SSINLOG 

SECONSER-PMN MAT. 124620-40 
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Assinado eletronicamente por:
* Lucas José da fonseca Marins (***.230.487-**)
   em 03/08/2023 16:42:51 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/d04439eb-928b-4252-a6f7-84e13560b87d



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 16. Despacho nº 99000118282303/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a5c0b5e3-f0af-
48f2-aecd-0b18682642dc

Espécie/Tipo Despacho
Número 99000118282303/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a5c0b5e3-f0af-48f2-aecd-0b18682642dc


 
 

Processo: 
9900015673/2023 

Data: 
28/03/2023 

 

Avenida Visconde do Rio Branco, n° 11 - Ponta D' Areia – Niterói/RJ – CEP 24.020-000 
E-mail: seconser@seconser.niteroi.rj.gov.br - Tel.: 4040-1650 

http://seconser.niteroi.rj.gov.br 

 

 

Ao CPD; 

 

Considerando o Princípio da Publicidade e Transparência na Administração Pública, 

encaminho o p.p para inclusão no Sistema SIGFIS e disponibilização no site da SECONSER. 

 

Após, solicito retorno a esta Subsecretaria. 

 

Em, 03 / 08 / 2023. 

LEANDRO ALVES CECCHETTI 
SUBSECRETÁRIO DE INFRAESTRUTURA E LOGÍSTICA 

SECONSER-PMN MAT. 124.307-70 
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Assinado eletronicamente por:
* LEANDRO ALVES CECCHETTI (***.982.327-**)
   em 04/08/2023 16:42:17 com assinatura avançada (AC CIGA)
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a5c0b5e3-f0af-48f2-aecd-0b18682642dc



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 17. Recibo de Entrega de Documentos

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/daab2a4a-e9c6-
4a41-b81c-64b901269ca6

Espécie/Tipo Recibo de Entrega de Documentos
Número
Assunto Enviado ao SIGFIS

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/daab2a4a-e9c6-4a41-b81c-64b901269ca6


10/08/2023, 11:01 Ato

https://www.tcerj.tc.br/sigfis-atosjuridicos/site/admin/dispensas-inexigibilidades/dispensas/consulta 1/1

Ato: Dispensa

Processo
Administrativo:

9900015673/2023

Objeto: Ativação de Canal de Atendimento em Aplicativo de mensagens e fornecimento de plataforma de comunicação com
suporte, hospedagens, treinamento e gestão compartilhada da central.

Documentos contidos neste Envio

Nome Tipo de Documento Ato

2023-9900015673-DO.pdf Documento do Ato(PDF) Principal

2023-9900015673-NE.pdf Documento do Ato(PDF) Principal

2023-9900015673-AD.pdf Documento do Ato(PDF) Principal

10/08/2023 11:01

Recibo de Entrega do Ato Jurídico ao TCE-RJ

Orgão: PREFEITURA NITEROI
Ato Enviado desde 10/08/2023 11:02. A operação de inserção de dados do Ato Jurídico foi registrada sob o Protocolo n.º 506590-4/2023. Operação realizada pelo usuário:
024.769.877-60
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Assinado eletronicamente por:
* Marcus Paiva de Castilho Carneiro (***.769.877-**)
   em 10/08/2023 11:03:37 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/daab2a4a-e9c6-4a41-b81c-64b901269ca6



Processo (de Contratação de Serviços) nº
9900015673/2023

Peça 18. Despacho nº 99000118289349/2023

Confira os dados deste processo utilizando o código QR ao
lado ou o endereço:

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a2b371b4-da16-
47c9-a9d6-461513dd349b

Espécie/Tipo Despacho
Número 99000118289349/2023
Assunto

Restrições "Interno"

https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a2b371b4-da16-47c9-a9d6-461513dd349b


PREFEITURA MUNICIPAL DE NITERÓI 

http://www.niteroi.rj.gov.br/ 
Telefone: (21) 2620-0403

À SSINLOG,

o p.p. foi enviado ao SIGFIS e disponibilizado no site da SECONSER

Marcus
CPD-SECONSER
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http://www.niteroi.rj.gov.br/


Assinado eletronicamente por:
* Marcus Paiva de Castilho Carneiro (***.769.877-**)
   em 10/08/2023 11:03:38 com assinatura simples
 
Este documento é cópia do original assinado eletronicamente.
Para obter o original utilize o código QR abaixo ou acesse o endereço:
https://eciga.niteroi.rj.gov.br/#/documento/a2b371b4-da16-47c9-a9d6-461513dd349b


